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La Commissione sta indagando sul rispetto da parte di Meta degli obblighi in materia di 
attenuazione dei rischi sistemici e di trasparenza previsti dal regolamento sui servizi digitali1. 
Nel 2024 la Commissione ha avviato un procedimento nei confronti di Meta a norma del 
regolamento sui servizi digitali, sospettando che la stessa Meta declassi i contenuti politici dai 
sistemi di raccomandazione di Facebook e Instagram2. La Commissione sta monitorando la 
conformità di Meta al regolamento sui servizi digitali e ha inviato richieste di informazioni, 
anche sui sistemi di raccomandazione3. Tutte le risultanze riguardanti indagini in corso sono 
riservate fino a quando non vengono comunicate al pubblico.

Il 24 ottobre 2025 la Commissione ha constatato in via preliminare che Meta ha violato 
l'obbligo di concedere ai ricercatori abilitati un accesso adeguato ai dati pubblici a norma 
dell'articolo 40 del regolamento sui servizi digitali4. Questo obbligo essenziale di trasparenza 
contribuisce all'individuazione, all'identificazione e alla comprensione dei rischi sistemici 
nell'UE derivanti dalle piattaforme online di dimensioni molto grandi, come Facebook e 
Instagram di Meta, compresi eventuali effetti negativi, attuali o prevedibili, sul dibattito civico 
o sui processi elettorali.

L'UE ha istituito un solido quadro di coregolamentazione per contrastare la disinformazione5, 
il quale comprende il regolamento sui servizi digitali, compresi gli orientamenti della 
Commissione sui processi elettorali6, il codice di condotta sulla disinformazione, compreso il 
suo sistema di risposta rapida7, e il kit di strumenti per le elezioni del regolamento sui servizi 
digitali8. Sulla base di tale quadro, la Commissione ha adottato lo scudo europeo per la 
democrazia9, che definisce un quadro strategico per salvaguardare, rafforzare e promuovere la 
resilienza democratica.

I coordinatori dei servizi digitali designati a norma del regolamento sui servizi digitali 
possono organizzare tavole rotonde elettorali per facilitare la condivisione delle informazioni 

1 https://eur-lex.europa.eu/EN/legal-content/summary/digital-services-act.html.
2 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_24_2373.
3 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/list-designated-vlops-and-vloses#ecl-inpage-metaplatforms.
4 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/it/ip_25_2503.
5 Oltre al regolamento sui servizi digitali, lo scudo comprende in particolare il regolamento relativo alla 
trasparenza e al targeting della pubblicità politica (https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/IT/TXT/?uri=CELEX%3A32024R0900&qid=1771413840504) e la raccomandazione della 
Commissione del 2023 relativa a processi elettorali inclusivi e resilienti (https://eur-
lex.europa.eu/eli/reco/2023/2829/oj/ita).
6 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52024XC03014&qid=1714466886277.
7 https://digital-strategy.ec.europa.eu/it/library/code-conduct-disinformation 
8 https://digital-strategy.ec.europa.eu/it/news/commission-presents-new-best-practice-election-toolkit-digital-
services-act.
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/dsa-elections-toolkit-digital-services-coordinators.
9 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/democracy-digital.
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e il coordinamento tra i portatori di interessi. Su richiesta, la Commissione può fornire 
sostegno in questo esercizio10.

10 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/dsa-election-readiness-roundtable-platforms-search-engines-and-
digital-service-coordinators.
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